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Strategi Pemasaran, dilaksanakan melalui penyuluhan yang mana
bertujuan mengubah kehidupan masyarakat
menjadi lebih baik dari keadaan semula.
Masyarakat diberikan materi mengenai
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dengan kondisi di lapangan. Tahap
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permasalahan dan berdiskusi mengenai
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Terakhir, penambahan wawasan mengenai
strategi  pemasaran  diharapkan  dapat
memberikan banyak manfaat terutama pada
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Pendahuluan

Strategi pemasaran merupakan salah satu kegiatan yang bertujuan
untuk mempertahankan keberlanjutan usaha, pengembangan dan juga
mendapatkan profit maksimal. Proses pemasaran dimulai sejak proses
produksi barang dan tidak berakhir hanya melalui penjualan. Kegiatan
pemasaran yang baik dapat dinilai dari pembelian ulang konsumen. UMKM
merupakan bisnis atau usaha yang dijalankan baik perorangan, rumah tangga
maupun badan usaha kecil. Ciri khas dari UMKM adalah jenis barang atau
komoditi yang tidak tetap dan dapat berganti sewaktu-waktu, memiliki tempat
usaha yang dapat berpindah jika dibutuhkan, pelaku UMKM mayoritas tidak
mempunyai akses perbankan, tidak memiliki surat izin usaha dan juga belum
memiliki penerapan administrasi yang lengkap.

UMKM yang berhasil dilihat dari keberlangsungan kegiatan dan profit
yang dihasilkan. Bengkulu memiliki banyak UMKM yang mana sumber daya
manusianya masih kurang berpendidikan. Hal ini terlihat dari strategi
pemasaran yang buruk dimana penjualan yang dihasilkan tidak lebih dari 10
unit per hari. Alasan kurangnya pemahaman pelaku UMKM terutama di
Kelurahan Beringin Raya adalah masih rendahnya tingkat pendidikan
sehingga penulis merasa perlu diberikan pendampingan dan penyuluhan agar
UMKM yang telah ada dapat bertahan dan berkelanjutan. Dengan demikian,
kegiatan pengabdian ini berfokus pada anggota Kelompok Tunas Harapan
yang berada di Kelurahan Beringin Raya, Kecamatan Muara Bangkahulu.

Metode pengabdian dilakukan melalui penyuluhan. Kegiatan
penyuluhan memiliki tujuan mengubah kehidupan masyarakat menjadi lebih
baik dari keadaan semula. Perubahan mencakup setiap bidang, setiap segi dan
semua lapangan. Kartasapoetra (1987) menyatakan tujuan penyuluhan ada
dua, yakni tujuan jangka panjang dan tujuan jangka pendek. Adapun metode
penyuluhan terdiri atas Anjangsana (kunjungan rumah), demonstrasi cara,
pertemuan kelompok dan diskusi (Deptan, 2006). Dalam kegiatan
penyuluhan, prinsip menurut Leagans (1961) menilai bahwa setiap penyuluh
dalam melaksanakan kegiatannya harus berpegang teguh pada prinsip-prinsip
yang sudah disepakati agar dapat melakukan pekerjaannya dengan baik.
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Mardikanto (1999) menyatakan bahwa merujuk pada pemahaman penyuluhan
sebagai proses pembelajaran, maka prinsip-prinsip dalam penyuluhan adalah
mengerjakan, akibat dan asosiasi.

Pada kegiatan pengabdian ini, kegiatan penyuluhan dilaksanakan
dengan serius agar Anggota Kelompok Tunas Harapan dapat mengerjakan
materi yang telah diajarkan, dan kegiatan pengabdian memberikan pengaruh
yang baik dan saling terkait dengan kegiatan produksi pertanian. Tim
pengabdian sangat berharap kegiatan ini memberikan pengaruh baik kepada
Anggota Kelompok Tunas Harapan agar perekonomian menjadi lebih baik.

Metode

Kegiatan ini dilakukan di Kelurahan Beringin Raya tepatnya pada
anggota Kelompok Tunas Harapan dengan menggunakan metode penyuluhan.
Jumlah peserta lebih kurang 20 orang yang hadir. Penyuluhan yang dilakukan
yaitu memberikan pemahaman dan wawasan mengenai strategi pemasaran dan
diskusi interaktif dengan peserta penyuluhan.

\
\
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Gambar 1: Kegiatan Pengabdian Berlangsung

Tahap pertama, masyarakat diberikan materi mengenai strategi
pemasaran seperti pengaturan harga, pengemasan produk, pemilihan supply
chain, dan metode pemasaran.Penulis mengambil sumber-sumber materi
strategi pemasaran dari beberapa buku pemasaran seperti buku pemasaran
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karangan dari kotler dan keller, garry amstrong dan lain-lain. Selanjutnya
diskusi dilaksanakan guna mengetahui tentang pokok permasalahan dan
masalah lain yang masih relevan dengan pokok kegiatan. Setelah diskusi
dilaksanakan, maka didapatkan hasil kesimpulan bahwa beberapa orang telah
paham mengenai pembaruan strategi pemasaran produk.

Hasil

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan yaitu
memberikan penyuluhan mengenai strategi pemasaran yang baik dan sesuai
dengan produk pertanian yang dihasilkan pada anggota Kelompok Tunas
Harapan di Kelurahan Beringin Raya, Kecamatan Muara Bangkahulu.
Sebelum kegiatan berlangsung, tim pengabdian bertanya langsung kepada
anggota Kelompok Tunas Harapan mengenai strategi-strategi pemasaran yang
telah dilaksanakannya sejauh ini. Namun, penulis menemukan bahwa strategi
yang dilaksanakan masih kurang baik dan maksimal sehingga banyak hasil
produk pertanian yang tidak terjual dan terpaksa dikonsumsi sendiri.

Hasil dari kegiatan pengabdian ini yakni peningkatan wawasan dan
pengetahuan anggota Kelompok Tunas Harapan mengenai strategi pemasaran
yang baik untuk diterapkan pada produk, meningkatkan antusiasme dan
motivasi masyarakat untuk lebih mempelajari dan menerapkan strategi
pemasaran dari hasil diskusi ketika kegiatan pengabdian ini berlangsung.

Diskusi

Hasil penilaian penulis sebelum melaksanakan penyuluhan vyaitu
bertanya kepada masyarakat sekitar mengenai informasi-informasi yang
diketahui terkait strategi pemasaran. Mayoritas anggota kelompok Tunas
Harapan hanya mengaplikasikan apa yang pernah dilihatnya seperti menjual
hasil pertanian ke toko kelontong, restoran dan menawarkan langsung kepada
tetangga di sekitarnya. Namun, penghasilan yang didapatkan dari penjualan
produk hasil pertanian tersebut masih belum maksimal. Tim pengabdian
memberikan beberapa strategi pemasaran yang baik seperti mengubah
packaging produk, memasarkan melalui online, menawarkan catering kepada
mahasiswa dari hasil produk pertaniannya, dan mengubah produknya menjadi
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frozen agar lebih mudah disimpan dalam jangka waktu yang lebih lama.

Media yang digunakan dalam penyuluhan strategi pemasaran ini
berupa kertas berisi rangkuman strategi pemasaran yang disebarkan kepada
anggota Kelompok Tunas Harapan di Kelurahan Beringin Raya, Kecamatan
Muara Bangkahulu. Selain rangkuman, penyuluhan juga diberikan melalui
diskusi dan ceramah. Hasil dari kegiatan pengabdian ini telah mencapai tujuan
awal kegiatan pengabdian ini yakni menambah wawasan anggota Kelompok
Tunas Harapan mengenai strategi pemasaran. Penambahan wawasan ini
dilihat dari beberapa peserta yang ingin memperbaiki strategi pemasaran
sebelumnya. Kegiatan ini juga berhasil meningkatkan antusiasme dan
motivasi anggota Tunas Harapan untuk mempraktikkan hasil diskusi setelah
kegiatan pengabdian berlangsung, dan dapat meningkatkan pendapatan
masyarakat apabila materi-materi yang dijelaskan benar-benar diterapkan oleh
anggota Kelompok Tunas Harapan.

Kesimpulan

Adapun kesimpulan dari kegiatan pengabdian ini antara lain peserta
mengalami peningkatan pengetahuan tentang strategi pemasaran yang baik.
Peserta juga mengalami peningkatan motivasi untuk mengubah strategi
pemasaran produk pertanian sesuai diskusi yang berjalan saat kegiatan
pengabdian berlangsung. Hal ini dapat terlihat dari antusiasme peserta saat
sesi diskusi dan tanya jawab berlangsung.
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